คำนำ

แผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของพนักงานส่วนตำบลดอนดั่งประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 จัดทำขึ้นเพื่อแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง จนเกิดขวัญกำลังใจในการทำงาน เกิดความผูกพันในองค์กร เกิดทัศนคติที่ดีในการทำงาน ตลอดจนส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์กรต่อไป
   สำนักงานปลัด ฯ
องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
สารบัญ










         หน้า
ส่วนที่ ๑  บทนำ








๑
ส่วนที่ ๒  ปัจจัยที่มีผลต่อการทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ

  และสร้างแรงจูงใจแก่พนักงาน





๓
ส่วนที่ ๓  แผนงาน/โครงการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ

  และสร้างแรงจูงใจแก่พนักงาน





๔
ภาคผนวก

-๑-

ส่วนที่ ๑ 
๑.บทนำ


การพัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ต้องทำให้เกิดความสุขในการทำงาน และสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากร และขีดสมรรถนะของส่วนราชการ และต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติราชการ และให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจและประโยชน์สูงสุดของประชาชน


สำหรับการจัดทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจในการทำงาน นั้น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กำหนดไว้ในแบบประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการและนิเทศขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 ด้านที่ ๒ การบริหารงานบุคคลและกิจการสภา ข้อ ๑ การบริหารงานบุคคล ข้อ ๑.๒๔ คุณภาพชีวิตในการทำงาน (Quality of work life) โดยมีรายละเอียดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ข้อ ๓) องค์กรมีวิธีการตรวจประเมินความพึงพอใจ และแรงจูงใจของข้าราชการ โดยวิธีการและตัวชี้วัดสามารถครอบคลุมความหลากหลายของข้าราชการและพนักงานจ้างได้ และ ข้อ ๕) องค์กรมีการนำผลการประเมินมากำหนดความสำคัญในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและบรรยากาศที่สนับสนุนการทำงานของพนักงาน
๒.วัตถุประสงค์


๒.๑ เพื่อให้บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข     มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ เป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน รวมทั้งมีความสมดุลระหว่างชีวิตส่วนตัวกับชีวิตการทำงาน มีขวัญกำลังใจที่ดี มีแรงจูงใจที่จะพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง


๒.๒ เพื่อให้ส่วนราชการมีระบบ กลไก และวิธีการดำเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานที่มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานเดียวกัน
๓. ขั้นตอนการจัดทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจของพนักงานส่วนตำบลดอนดั่ง


๓.๑ จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจความผาสุกของบุคลากร โดยได้กำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุก ความพึงพอใจและการสร้างแรงจูงใจ ซึ่งมีทั้งหมด ๖ ด้าน ดังนี้



- ด้านหน้าที่ความรับผิดชอบ



- ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน และวัฒนธรรมองค์กร



- ด้านภาวะผู้นำ



- ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน



- ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ



- ด้านการพัฒนาบุคลากรและความก้าวหน้าในสายงาน


๓.๒ การสำรวจความคิดเห็นของพนักงานส่วนตำบลดอนดั่ง โดยแบ่งแบ่งประเภทแบบสอบถามออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่



- ข้าราชการ



- พนักงานจ้าง


๓.๓ แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
-๒-



๓.๔ ดำเนินการตามแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยแจ้งส่วนราชการทุกส่วนให้ดำเนินการตามแผน


๓.๕ ติดตามและประเมินผล โดยให้รายงานผลการปฏิบัติตามแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ผู้บริหารทราบและจัดทำแผนอย่างต่อเนื่อง
ส่วนที่ ๒
ปัจจัยที่นำมาจัดทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ซึ่งมี  ๔  ด้าน ดังนี้
๑. ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน และวัฒนธรรมองค์กร

กลยุทธ์ที่ ๑ การสร้างสภาพแวดล้อมที่สะอาดเหมาะสม

กลยุทธ์ที่ ๒ การสร้างความปลอดภัยในการทำงาน
๒. ด้านการพัฒนาบุคลากร และความก้าวหน้าในสายงาน

กลยุทธ์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน

กลยุทธ์ที่ ๒ การสร้างความก้าวหน้าในสายงาน
๓. ด้านค่าตอบแทน และสวัสดิการ

กลยุทธ์ที่ ๑ การจัดหาสวัสดิการและบริการเพิ่มเติม

กลยุทธ์ที่ ๒ การส่งเสริมสุขภาพอนามัย
-4-
ส่วนที่ ๓
แผนงาน/โครงการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65
1. ด้านการบริหารงานของผู้บริหาร

กลยุทธ์ที่ ๑ การกำหนดทิศทางการบริหาร  

          กลยุทธ์ที่ 2 กรสร้างบรรยากาศและการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในกิจกรรมต่างๆเกี่ยวกับการพัฒนาองค์กร
	ปัจจัย
	กลยุทธ์
	แผนงาน/โครงการ
	กิจกรรม
	วัตถุประสงค์
	งบประมาณ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ตัวชี้วัด
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	1. ด้านการบริหารงานของผู้บริหาร

	๑.การกำหนดทิศทางการบริหารงาน
	๑.จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและพนักงาน
	จัดประชุมทุกเดือนๆละครั้ง เป็นประจำอย่างต่อเนื่อง
	เพื่อสร้างความเข้าใจและสร้างสุขนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงานของพนักงาน
	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนครั้งที่ทำกิจกรรม
	องค์กรเข้าใจปัญหาการทำงาน และสามารถปฏิบัติงานร่วมกันอย่างมีความสุข
	ทุกส่วนราชการ

	
	2 กรสร้างบรรยากาศและการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในกิจกรรมต่างๆเกี่ยวกับการพัฒนาองค์กร
	1. กิจกรรมสร้างแรงจูงใจ
	มอบอำนาจในการตัดสินใจการดำเนินการให้กับบุคลากรฝ่ายต่างๆ
	เพื่อสร้างความมั่นใจและรวดเร็วและสะดวกในการทำงาน
	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	ความสำเร็จของกิจกรรมที่ดำเนินการ
	พนักงานมีความมั่นใจ และสุขใจในการทำงาน
	ทุกส่วนราชการ
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3. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน

กลยุทธ์ที่ ๑ การกำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

กลยุทธ์ที่ ๒ การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
	ปัจจัย
	กลยุทธ์
	แผนงาน/โครงการ
	กิจกรรม
	วัตถุประสงค์
	งบประมาณ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ตัวชี้วัด
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	3.ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนในการปฏิบัติงานน
	๑.การกำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
	๑.โครงการลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ใน 18 ขบวนงาน
	จัดกิจกรรมเป็นประจำอย่างต่อเนื่อง
	เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงานให้รวดเร็วยิ่งขึ้นโดยถูกต้องตามระเบียบกฏหมาย

	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนครั้งที่ทำกิจกรรม
	เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงานให้รวดเร็วยิ่งขึ้นโดยถูกต้องตามระเบียบกฏหมาย
	ทุกส่วนราชการ

	
	2.การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
	๒.กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลทุกๆ 3เดือนต่อ1 ครั้ง
	จัดทำแผ่นพรับ ประกาศ ประชาสัมพันธ์ ทุกๆ 3เดือน
	เพื่อสร้างความรวดเร็วและสะดวกในการทำงาน

	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	มีกิจกรรมที่ดำเนินการ
	พนักงานมีความรู้เพิ่มขึ้น
	ทุกส่วนราชการ
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4. ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน และวัฒนธรรมองค์กร

กลยุทธ์ที่ ๑ การสร้างสภาพแวดล้อมที่สะอาด

กลยุทธ์ที่ ๒ การสร้างความปลอดภัยในการทำงาน
	ปัจจัย
	กลยุทธ์
	แผนงาน/โครงการ
	กิจกรรม
	วัตถุประสงค์
	งบประมาณ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ตัวชี้วัด
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	4..ด้านสภาพ แวดล้อมในการทำงาน
	๑.การสร้างสภาพแวดล้อมที่สะอาด
	๑.โครงการ ๕ ส และกิจกรรม Big cleaning Day
	จัดกิจกรรม ๕ เป็นประจำอย่างต่อเนื่อง
	เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมและสุขนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงานของพนักงาน
	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนครั้งที่ทำกิจกรรม
	องค์กรมีสภาพแวดล้อมและสุขนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงานของพนักงาน
	ทุกส่วนราชการ

	
	
	๒.สำรวจ จัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน
	สำรวจ จัดหาวัสดุอุปกรณ์และจัดหาจัดซื้อ ๒ ครั้ง/ปี
	เพื่อสร้างความรวดเร็วและสะดวกในการทำงาน
	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	มีวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน
	พนักงานมีวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน
	ทุกส่วนราชการ

	
	๒.ด้านการสร้างความปลอดภัยในการทำงาน
	๑.การซักซ้อมการดับเพลิงเบื้องต้น
	จัดฝึกอบรมการดับเพลิงปีละครั้ง
	เพื่อสร้างความปลอดภัยและฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการดับเพลิงที่ถูกต้อง
	ตามความเหมาะสมและจำเป็น
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนพนักงานเข้าร่วมการฝึกอบรม ๖๐%
	พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในการดับเพลิงเบื้องต้น
	ทุกส่วนราชการ
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2. ด้านการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล  พัฒนาบุคลากร และความก้าวหน้าในสายงาน

กลยุทธ์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน

กลยุทธ์ที่ ๒ การสร้างความก้าวหน้าในสายงาน
	ปัจจัย
	กลยุทธ์
	แผนงาน/โครงการ
	กิจกรรม
	วัตถุประสงค์
	งบประมาณ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ตัวชี้วัด
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	2. ด้านการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล  
	๑.การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน
	๑.โครงการฝึกอบรมหลักสูตรประจำตำแหน่งของพนักงาน
	ดำเนินจัดบุคลากรที่ยังไม่ได้เข้ารับการอบรมเฉพาะตำแหน่ง เข้ารับการฝึกอบรม
	เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเฉพาะตำแหน่ง
	รายจ่ายเป็นไปตามหลักสูตร
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนบุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรม ๓๐ %
	บุคลากรมีความรู้และมีความเป็นมืออาชีพในการทำงาน
	ทุกส่วนราชการ

	
	
	๒.โครงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานเฉพาะด้าน
	ดำเนินจัดบุคลากรทุกคนเข้ารับการฝึกอบรมอย่างน้อยคนละ ๑ หลักสูตร/ปี
	เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเฉพาะตำแหน่ง
	รายจ่ายเป็นไปตามหลักสูตร
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนบุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรม ๘๐ %
	บุคลากรมีความรู้และมีความเป็นมืออาชีพในการทำงาน
	ทุกส่วนราชการ
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	ปัจจัย
	กลยุทธ์
	แผนงาน/โครงการ
	กิจกรรม
	วัตถุประสงค์
	งบประมาณ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ตัวชี้วัด
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	
	
	๑.โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
	จัดฝึกอบรม/ศึกษาดูงานปีละ ๑ ครั้ง
	เพื่อพัฒนาภาวะผู้นำ มนุษยสัมพันธ์และการทำงานเป็นทีม
	
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนบุคลากรเข้าร่วมโครงการ ๘๐ %
	บุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพ มีความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน
	สำนักงานปลัด

	
	๒.การสร้างความก้าวหน้าในสายงาน
	๑.การปรับปรุง/กำหนดตำแหน่ง/การโอนย้ายเพื่อความก้าวหน้า
	ทบทวนในตำแหน่งงาน เพื่อสนับสนุนความก้าวหน้าในการทำงานของบุคลากร และสนับสนุนการโอนย้ายสำหรับบุคลากรที่มีความต้องการลดค่าใช้จ่าย
	เพื่อเป็นขวัญกำลังให้แก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน
	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนบุคลากรที่มีความประสงค์ขอโอนย้าย ได้รับการอนุมัติให้โอนย้าย
	อบต.มีการทบทวนแผนอัตรากำลัง และบุคลากรที่ขอโอนย้ายได้รับการอนุมัติ
	ทุกส่วนราชการ


-7-

๓. ด้านสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจขององค์กร


กลยุทธ์ที่ ๑ การจัดหาสวัสดิการและบริการเพิ่มเติม

กลยุทธ์ที่ ๒ การส่งเสริมสุขภาพอนามัย
	ปัจจัย
	กลยุทธ์
	แผนงาน/โครงการ
	กิจกรรม
	วัตถุประสงค์
	งบประมาณ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ตัวชี้วัด
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	5.ด้านสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจขององค์กร


	๑.การจัดหาสวัสดิการและบริการเพิ่มเติม
	๑.โครงการเชิดชูเกียรติพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างผู้ปฏิบัติราชการดีเด่น
	จัดกิจกรรมยกย่องจำนวน ๑ ครั้ง/ปี
	เพื่อยกย่องและเป็นกำลังใจแก่บุคลากรในการเป็นแบบอย่างที่ดีขององค์กร
	-
	1 ม.ค.65 – ๓๑ ธ.ค.65
	จำนวนบุคลากรที่ได้รับการเชิดชูเกียรติหรือยกย่อง
	บุคลากรมีขวัญกำใจในการปฏิบัติงานและมีแบบอย่างที่ดีให้ดำเนินรอยตาม
	สำนักงานปลัด

	
	
	๒.โครงการเสริมสร้างวินัย เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร
	จัดซื้อเสื้อประจำองค์กรกำหนดวันเพื่อใส่ตามวาระโอกาสต่าง ๆ
	เพื่อสร้างความมีระเบียบวินัย ภาพลักษณ์ที่ดี และแสดงให้เห็นถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	มีแบบฟอร์มที่เหมือนกัน
	บุคลากรมีระเบียบวินัย มีภาพลักษณ์ที่ดี และมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
	สำนักงานปลัด

	
	
	๓.กิจกรรมอวยพรวันเกิด
	จัดกิจกรรมอวยพรวันเกิดให้แก่บุคลากร
	เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานและสร้างสัมพันธ์อันดี
	-
	1 ม.ค.65 – ๓๑ ธ.ค.65
	จำนวนบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม ๖๐%
	บุคลากรมีขวัญกำลังใจ และมีความสัมพันธ์อันดีต่อกันในองค์กร
	ทุกส่วนราชการ
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	ปัจจัย
	กลยุทธ์
	แผนงาน/โครงการ
	กิจกรรม
	วัตถุประสงค์
	งบประมาณ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ตัวชี้วัด
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	
	๒.การส่งเสริมสุขภาพอนามัย
	๑.การส่งเสริมให้ตรวจสุขภาพประจำปี
	ตรวจสุขภาพอย่างน้อย ๑ ครั้ง/ปี
	เพื่อตรวจสอบสุขภาพร่างกาย และให้ทราบถึงสมรรถภาพของร่างกาย
	-
	1 ม.ค.65 – ๓๑ ธ.ค.65
	จำนวนบุคลากรที่ได้รับการตรวจสุขภาพ
	บุคลากรได้ทราบถึงสุขภาพพลานามัยของตนเองและระวังเรื่องสุขภาพ
	ทุกส่วนราชการ

	
	
	๒.กิจกรรมออกกำลังกาย
	จัดกิจกรรมเต้นแอโรบิค
	เพื่อให้บุคลากรมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง
	-
	1 ต.ค.64 – ๓๐ ก.ย.65
	จำนวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม
	บุคลากรมีร่างกายที่แข็งแรงและห่างไกลจากโรคต่าง ๆ
	ทุกส่วนราชการ


ภาคผนวก
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
    ของ
   องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
  อำเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น
[image: image12.png]



ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
เรื่อง  แผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจ
พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 

...................................................



เนื่องจากสำนักงานปลัดอบต.ดอนดั่ง ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการมีการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นนำมากำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการตามมาตรฐานการปฏิบัติราชการ ฯ และสร้างคุณภาพชีวิตในการทำงาน นั้น
ทั้งนี้ เพื่อให้การสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง มีแผนที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม สร้างความผาสุก สร้างขวัญกำลังให้เกิด และสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง จึงได้จัดทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ประจำปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕63  เพื่อถือเป็นแนวทางปฏิบัติและพัฒนาบุคลากรในองค์กรต่อไป
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วไป




ประกาศ ณ วันที่  21  เดือน กุมภาพันธ์  พ.ศ. ๒๕65
  (นายสุบรรณ์   เมิกข่วง)
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง


[image: image1.wmf]                                       บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ   งานการเจ้าหน้าที่  สำนักงานปลัดฯ 

ที่  ขก   ๗9901 /ว  


วันที่    11 กุมภาพันธ์  ๒๕65
เรื่อง     แจ้งประกาศการการสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหาร
           ส่วนตำบลดอนดั่ง
เรียน    หัวหน้าส่วนราชการ/พนักงานส่วนตำบล/พนักงานจ้าง  ทุกท่าน


เนื่องจากสำนักงานปลัดอบต.ดอนดั่ง ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการมีการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นนำมากำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการตามมาตรฐานการปฏิบัติราชการ ฯ และสร้างคุณภาพชีวิตในการทำงาน นั้น
ทั้งนี้ เพื่อให้การสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง มีแผนที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม สร้างความผาสุก สร้างขวัญกำลังให้เกิด และสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง จึงได้จัดทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ประจำปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕65  เพื่อถือเป็นแนวทางปฏิบัติและพัฒนาบุคลากรในองค์กรต่อไป
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วไป






(ลงชื่อ)










  (นายสุบรรณ์   เมิกข่วง)




              นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง

คำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
ที่  37 /2565
เรื่อง  แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ
และแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
……………………………………………..



ตามที่ องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ได้ดำเนินการสำรวจปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุก                    ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง โดยนำปัจจัยต่างๆ มาจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร และมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร รอบปีงบประมาณ                   พ.ศ.2561-2565 รวมทั้งได้นำเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5                   การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล โดยสร้างความผาสุกและแรงจูงใจของบุคลากร เพื่อให้บุคลากรพัฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ตามทิศทางองค์การ


เพื่อให้การจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง เป็นไปด้วยความเรียบร้อยบรรลุผลสำเร็จเป็นไปตามคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง จึงแต่งตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ประกอบด้วย
1. นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง


ประธานคณะทำงาน
2. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง


คณะทำงาน
3. รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง

คณะทำงาน
4. หัวหน้าสำนักปลัด




คณะทำงาน
5. ผู้อำนวยการกองคลัง




คณะทำงาน
6. ผู้อำนวยการกองช่าง




คณะทำงาน
7. ผู้อำนวยการกองการศึกษา



คณะทำงาน
8. นักทรัพยากรบุคคล




คณะทำงาน/เลขานุการ
9. เจ้าพนักงานธุรการ




คณะทำงาน/ผู้ช่วยเลขานุการ
คณะกรรมการมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้
1. จัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย โดยนำผลการสำรวจปัจจัยความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ มาจัดลำดับความสำคัญและกำหนดแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ ให้สอดคล้องกับปัจจัยที่เกิดขึ้น
2. ติดตามประเมินผลและจัดทำรายงานการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการเสริมสร้าง             ความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กรองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
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3. ประเมินความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กรองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง 
4. รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง รวมถึงผลการประเมินความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ ให้ผู้บริหารทราบ
ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป


สั่ง  ณ  วันที่   4 กุมภาพันธ์   พ.ศ. 2565
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   (นายสุบรรณ์  เมิกข่วง)
     นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
รายงานการประชุมคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ
และแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร
องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
ครั้งที่    ๑/2565   ประจำปีงบประมาณ  ๒๕65
วันที่  16 กุมภาพันธ์  2565
ณ  ห้องประชุมที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง

..........................................................
   ผู้เข้าประชุม




             
     เริ่มประชุมเวลา   ๑4.00  น.


	ที่
	ชื่อ - สกุล
	ตำแหน่ง
	ลายมือชื่อ
	หมายเหตุ
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๔
๕
๖
7
8

	นายสุบรรณ์    เมิกข่วง
นายสมศักดิ์     คำพรม
นายธีระ         อ้วนสา
นายธีระศักดิ์  พันธุ์เสือทอง
นางสาวปวีณา แพงมา
นางสุพรรษา   แก้วคุณ
นางเจติยา     นมัสไธสง
นางสาวประภาพร ศรเทพา
	ประธานกรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
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รายงานการประชุมคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ
และแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร
องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
ครั้งที่    ๑/2565   
วันที่  16 กุมภาพันธ์  2565
ณ  ห้องประชุมที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง

..........................................................
เริ่มประชุมเวลา  ๑4.00  น.
นายสุบรรณ์  เมิกข่วง 
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ประธานคณะกรรมการคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กรขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง เป็นประธานการประชุม  และกล่าวเปิดการประชุม  โดยมี  ระเบียบวาระการประชุม  ดังนี้
ระเบียบวาระที่  ๑
 - เรื่อง  การสำรวจความพึงพอใจแบบสอบถามความพึงพอใจและแรงจูงใจ ของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง ประจำปี  2565  ขอเชิญปลัดเป็นผู้ชี้แจงต่อครับ
มติที่ประชุม

รับทราบ

ระเบียบวาระที่  2
รับรองรายงานการประชุมครั้งที่แล้ว
-ไม่มี-
ระเบียบวาระที่ 3     เรื่องเพื่อพิจารณา
นายสมศักดิ์  คำพรม 
-ตามที่ องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ได้ดำเนินการสำรวจปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุก                    
ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง โดยนำปัจจัยต่างๆ มาจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร และมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร รอบปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 รวมทั้งได้นำเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล โดยสร้างความผาสุกและแรงจูงใจของบุคลากร เพื่อให้บุคลากรพัฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ตามทิศทางองค์การเพื่อให้การจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง เป็นไปด้วยความเรียบร้อยบรรลุผลสำเร็จเป็นไปตามคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง จึงแต่งตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ประกอบด้วย
1. นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง


ประธานคณะทำงาน
2. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง


คณะทำงาน
3. รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง

คณะทำงาน
4. หัวหน้าสำนักปลัด




คณะทำงาน
5. ผู้อำนวยการกองคลัง




คณะทำงาน
6. ผู้อำนวยการกองช่าง




คณะทำงาน
7. ผู้อำนวยการกองการศึกษา



คณะทำงาน
-2-

8. นักทรัพยากรบุคคล




คณะทำงาน/เลขานุการ
9. เจ้าพนักงานธุรการ




คณะทำงาน/ผู้ช่วยเลขานุการ
คณะกรรมการมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้
1. จัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย โดยนำผลการสำรวจปัจจัยความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ มาจัดลำดับความสำคัญและกำหนดแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ ให้สอดคล้องกับปัจจัยที่เกิดขึ้น
2. ติดตามประเมินผลและจัดทำรายงานการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการเสริมสร้าง             ความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กรองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
3. ประเมินความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กรองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง 
4. รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง รวมถึงผลการประเมินความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ ให้ผู้บริหารทราบ
นางเจติยา   นมัสไธสง     ตามที่ฝ่ายงานบุคคล สำนักปลัด ได้จัดทำแบบประเมินแบบสอบถามนี้  จัดทำขึ้น เพื่อสำรวจความพึงพอใจและแรงจูงใจ ของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง ที่มีต่อการปฏิบัติงานในภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง โดยผลการสรุปมีดังนี้ค่ะ
การสำรวจครั้งนี้เป็นการสำรวจความพึงพอใจของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ที่มีต่อผู้บริหารโดยจัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจของพนักงานส่วนตำบลลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง จำนวน 21 คน แบ่งเป็น
1. ปลัด อบต.
1 คน
2. รองปลัด 
1 คน
3. สำนักงานปลัด
9  
คน
4. กองคลัง

5
คน 
5. กองช่าง

3 
คน
6. กองการศึกษาฯ        2       คน

ซึ่งได้รับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจำนวน 21 คน โดยนำเสนอผลการสำรวจ ตามลำดับดังนี้    ส่วนที่
1
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

การศึกษาข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้

1.1 เพศ
พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และเพศหญิง จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 66.66
-3-

1.2 สถานะ  พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นพนักงานส่วนตำบล จำนวน  16 คน  คิดเป็นร้อยละ  76.19  และพนักงานจ้างตามภารกิจ  5  คน คิดเป็นร้อยละ  23.80  พนักงานจ้างทั่วไป  0  คน

1.3 อายุ
พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30 – 39 ปี จำนวน 7  คน คิดเป็นร้อยละ 33.33   ถัดมาม 41 ปีขึ้นไป  จำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 66.66 

1.4  วุฒิการศึกษา  พบว่าผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่จบระดับปริญญาตรี  11  คน คิดเป็นร้อยละ  52.38  จบปริญญาโท 4 คน  คิดเป็นร้อยละ  19.04  และจบน้อยกว่าปริญญาตรี  6  คน คิดเป็นร้อยละ  28.57

ส่วนที่ 2
ความพึงพอใจที่มีต่อการดำเนินด้านบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

ในการสำรวจความพึงพอใจของพนักงานส่วนตำบล  และพนักงานจ้าง สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง  ที่มีต่อด้านบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล แบ่งเป็นระดับดังนี้


น้อยที่สุด
=
1
น้อย

=
2


ปานกลาง=
3

มาก

=
4



มากที่สุด
=
5
ได้แบ่งช่วงค่าคะแนนเฉลี่ยสำหรับการสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ดังนี้

คะแนนเฉลี่ย
๑.๐๐ – ๑.๘๐
หมายถึง
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด

คะแนนเฉลี่ย
1.๘๑ – 2.๖๐
หมายถึง
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย

คะแนนเฉลี่ย
2.๖๑ – 3.๔0
หมายถึง
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง

คะแนนเฉลี่ย
๓.๔๑ – ๔.๒๐
หมายถึง
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

คะแนนเฉลี่ย
๔.๒๑ – ๕.00
หมายถึง
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด


บุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง มีความพึงพอใจต่อผู้บริหารด้านบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล สามารถจำแนกตามประเด็นต่างๆ ดังตารางต่อไปนี้ 


ในระดับน้อยที่สุด
=
2
ข้อ


ในระดับน้อย

=
2
ข้อ



ในระดับปานกลาง
=
1
ข้อ


ในระดับมาก

=
13
ข้อ



ในระดับมากที่สุด
=
1
ข้อ
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	รายการ
	ระดับความพึงพอใจ (ราย)
	ค่าคะแนนเฉลี่ย
	ระดับความพึงพอใจ

	
	น้อยที่สุด
1
	น้อย
2
	ปานกลาง
3
	มาก
4
	มากที่สุด
5
	
	

	1.ด้านการบริหารงานของผู้บริหาร
	
	
	
	
	
	
	

	1. มีการวางแผนและกำหนดเป้าหมายในงานอย่างชัดเจน
	-
	-
	9
	7
	10
	4.03
	มาก

	2. มีวิสัยทัศน์ วางตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในฐานะผู้นำ
	-
	1
	8
	10
	7
	3.88
	มาก

	3.ปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาโดยพิจารณาถึงความถูกต้อง
	-
	4
	5
	6
	12
	4.11
	มาก

	4. เปิดโอกาสและยอมรับให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมเสนอข้อคิดเห็น
	-
	1
	6
	5
	14
	4.23
	มากที่สุด

	สรุปได้ว่า ผลในภาพรวมของการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการบริหารงานของผู้บริหารผู้้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนเป็นที่พอใจในระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ 4. เปิดโอกาสและยอมรับให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมเสนอข้อคิดเห็นอยู่ในระดับ 4.23 พอใจมากที่สุด รองลงมาคือ 3.ปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาโดยพิจารณาถึงความถูกต้อง อยู่ในระดับ 4.11 พอใจมาก

	2.ด้านการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล 
	
	
	
	
	
	
	

	1. บุคลากรในองค์กร มีโอกาสเสนอแนะข้อคิดเห็นในการกำหนดนโยบาย การวางแผนการปฏิบัติงาน
	-
	-
	6
	10
	10
	4.15
	มาก

	2. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้บังคับบัญชา
	-
	-
	7
	10
	9
	4.07
	มาก

	3. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานกับเพื่อนร่วมงาน
	-
	-
	7
	12
	7
	4.00
	มาก

	4. สัมพันธภาพกับบุคลากรในหน่วยงาน/การได้รับการยอมรับจากผู้ร่วมงาน
	2
	2
	6
	10
	6
	3.62
	มาก

	5. องค์กรให้ความสำคัญ ในการสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการทำงานเป็นทีม    
	1
	1
	8
	10
	6
	3.73
	มาก

	6. เปิดโอกาสให้บุคลากรเสนอข้อมูลและข้อคิดเห็นต่อผู้บริหารในการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงานของ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในความสำเร็จขององค์กร
	2
	1
	8
	7
	8
	3.69
	มาก

	สรุปได้ว่า ผลในภาพรวมของการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลผู้้ตอบแบบสอบถามให้คะแนน ณ ปัจจุบัน อยู่ ่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ 1.บุคลากรในองค์กร มีโอกาสเสนอแนะข้อคิดเห็นในการกำหนดนโยบาย การวางแผนการปฏิบัติงานอยู่ในระดับพอใจมาก 4.15 รองลงมาคือ 2.มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้บังคับบัญชา อยู่ในระดับพอใจมาก 4.07

	3.ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  
	
	
	
	
	
	
	

	1. การปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
	-
	-
	10
	9
	7
	3.88
	มาก

	2. มีขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
	-
	2
	2
	3
	4
	1.61
	น้อยที่สุด

	3. มีความชัดเจนและโปร่งใส
	-
	-
	3
	3
	10
	2.73
	ปานกลาง

	4  มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง
	-
	-
	3
	10
	10
	3.80
	มาก

	สรุปได้ว่า ผลในภาพรวมของการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านกระบวนการ/ขั้นตอนในการปฏิบัติงานอยู่ ่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ 1. การปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ความพอใจอยู่ในระดับพอใจมากคือ 3.88 รองลงมาคือ 4  มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง มีความพอใจอยู่ในระดับ พอใจมาก คือ 4.07


	4.ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน
	
	
	
	
	
	
	

	1. สถานที่ทำงาน สะอาด เป็นระเบียบ
	-
	-
	3
	4
	4
	1.73
	น้อยที่สุด

	2. มีอุปกรณ์ เครื่องมือที่ทันสมัยและรวดเร็ว ในการปฏิบัติงาน
	-
	-
	6
	5
	4
	2.23
	น้อย

	สรุปได้ว่า ผลในภาพรวมของการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน อยู่ ่ในระดับความพึงพอใจน้อย คือ 2. มีอุปกรณ์ เครื่องมือที่ทันสมัยและรวดเร็ว ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับความพอใจในระดับ น้อย คือ 2.23 รองลงมาคือ 1. สถานที่ทำงาน สะอาด เป็นระเบียบ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ 1.73

	5.ด้านการสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจขององค์กร
	
	
	
	
	
	
	

	1. การสนับสนุนบุคลากรให้ ไดรับข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร เพื่อพัฒนาความรู้ ความชำนาญในการปฏิบัติงาน  
	-
	-
	4
	3
	6
	2.07
	น้อย

	2. การจัดเตรียมและพัฒนาแหล่งข้อมูล เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ หรือการพัฒนาบุคลากร
	-
	1
	12
	7
	6
	3.69
	มาก

	3. การส่งเสริมให้บุคลากร มีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเอง  
	2
	2
	6
	10
	6
	3.62
	มาก

	4. การสนับสนุนของหน่วยงานให้บุคลากรได้นำ ความรู้มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพงาน
ที่รับผิดชอบ
	1
	1
	8
	10
	6
	3.73
	มาก

	5. การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ สำหรับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
	2
	1
	8
	7
	8
	3.69
	มาก

	6. มีนโยบาย มาตรการสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงานให้กับบุคลากร  
	
	1
	6
	5
	14
	4.23
	มากที่สุด

	7. การจัดสวัสดิการเพื่อช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกแก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน
	
	-
	6
	10
	10
	4.15
	มาก

	8. การจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ของบุคลากรในหน่วยงานตามเทศกาลต่างๆ 
	
	-
	7
	10
	9
	4.07
	มาก

	9. มาตรการดำเนินงานเสริมสร้างความก้าวหน้าและความมั่นคงในอาชีพการทำงาน 
	
	-
	7
	12
	7
	4.00
	มาก


สรุปได้ว่า ผลในภาพรวมของการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการสนับสนุนและสร้างแรงจูงในองค์กร ่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุดน้อย คือ 6. มีนโยบาย มาตรการสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงานให้กับบุคลากร คือ 4.23 รองลงมาคือ7. การจัดสวัสดิการเพื่อช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกแก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก คือ 4.15
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ
                  - ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับได้มีโอกาสในการพัฒนาความรู้และทักษะให้กับตนเอง
                   - ควรเพิ่มสวัสดิการต่างๆให้กับพนักงานโดยการจัดตั้งกองทุนขึ้นเพื่อเป้นสวัสดิการให้แก่พนักงานส่วนตำบล และครอบครัวของพนักงาน ลูกจ้างทุกคน



-ควรมีกิจกรรมระหว่างผู้บริหารและบุคลากรในองค์กรได้ทำรวมกันเพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและส่งผลต่อการบริการที่ดี
                 
     - มีการติดตามตรวจสอบการมาปฏิบัติราชการของบคลากรทีเป็นรูปธรรมและนามธรรมโดยมุ่งเน้นผลงานของแต่ละบุคคลแต่ละงานสับเปลี่ยนหมุนเวียนกันไปในงานต่างๆ
นายสมศักดิ์  คำพรม  มีหัวหน้าส่วนท่านใดมีอะไรเพิ่มเติมมัยครับ ขอให้คณะทำงานทุกท่าน พิจารณา ร่างแผนที่



เลขาได้แจกให้ว่าสมควรดำเนินการเพิ่มเติมหรือไม่
นางสุพรรษา  แก้วคุณ      -ไม่มีค่ะ
นายธีระศักดิ์  พันธุ์เสือทอง - -ไม่มีครับ
      มติที่ประชุม
มีมติให้ความเห็นชอบอย่างเป็นเอกฉันท์

นายกอบต.                เมื่อที่ประชุมเห็นชอบให้ฝ่ายเลขา จัดทำประกาศแจ้งให้พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง
ได้ทราบและให้จัดทำใบประกาศเกรียติคุณให้ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกต่อไป 
นางเจติยา  นมัสไธสง    -รับทราบค่ะ 
 
นายสุบรรณ์  เมิกข่วง         มีกรรมการท่านใดจะสอบถามหรือเสนออะไรเพิ่มเติมหรือไม่
ที่ประชุม
              ไม่มีใครเสนออะไรเพิ่มเติม
นายสุบรรณ์ เมิกข่วง
เมื่อไม่มีใครเสนออะไรเพิ่มเติม  ขอปิดประชุม
(นายกอบต.)
เลิกประชุม
        เวลา  ๑6.00  น.

                            (ลงชื่อ   เจติยา   นมัสไธสง  ผู้จดรายงานการประชุม
       ( นางเจติยา นมัสไธสง)
      เลขานุการ
                               (ลงชื่อ)      สมศักดิ์   คำพรม        ผู้ตรวจรายงานการประชุม
         (  นายสมศักดิ์   คำพรม )
        กรรมการ

[image: image8.wmf]                                       บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ   งานการเจ้าหน้าที่ สำนักงานปลัดฯ 

ที่  ขก   ๗9901 /ว  


วันที่     18 กุมภาพันธ์  ๒๕65
เรื่อง     แจ้งประกาศการสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหาร
           ส่วนตำบลดอนดั่ง
เรียน    หัวหน้าส่วนราชการ/พนักงานส่วนตำบล/พนักงานจ้าง  ทุกท่าน


เนื่องจากสำนักงานปลัดอบต.ดอนดั่ง ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการมีการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นนำมากำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการตามมาตรฐานการปฏิบัติราชการ ฯ และสร้างคุณภาพชีวิตในการทำงาน นั้น
ทั้งนี้ เพื่อให้การสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง มีแผนที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม สร้างความผาสุก สร้างขวัญกำลังให้เกิด และสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง จึงได้จัดทำแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และสร้างแรงจูงใจพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง ประจำปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕65  เพื่อถือเป็นแนวทางปฏิบัติและพัฒนาบุคลากรในองค์กรต่อไป
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วไป





(ลงชื่อ)
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  (นายสุบรรณ์   เมิกข่วง)




              นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนดั่ง
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แผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ


และสร้างแรงจูงใจพนักงานของ อบต.ดอนดั่ง
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